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ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ 

1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Η παρούσα Πολιτική έχει ως στόχο να σας παρουσιάσει με απλά λόγια τις πρακτικές 

μας σχετικά με την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων που παρέχετε σε εμάς 

κατά τη χρήση της πλατφόρμας ovolus.com.   

Η προστασία των προσωπικών δεδομένων σας είναι προτεραιότητα μας. γι’ αυτό, η 

Πλατφόρμα μας τελεί σε πλήρη συμμόρφωση με τον Γενικό Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 

του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, για την προστασία των φυσικών 

προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, και την 

ελληνική νομοθεσία. 

παρούσα Πολιτική περιέχει όλα όσα πρέπει να γνωρίζετε σχετικά με την επεξεργασία 

των Προσωπικών Δεδομένων σας. Συνιστούμε να τη διαβάσετε προσεκτικά. Η 

Πολιτική αυτή έχει θεσπιστεί και ισχύει για την εκ μέρους σας χρήση των 

παρεχόμενων από εμάς υπηρεσιών και αποτελεί μέρος των όρων και προϋποθέσεων 

που διέπουν τις υπηρεσίες, που εμείς παρέχουμε. Με την αποδοχή αυτών των όρων 

και προϋποθέσεων για να κάνετε χρήση των παρεχόμενων από εμάς υπηρεσιών, 

αποδέχεστε ρητά την παρούσα Πολιτική. Αν δεν συμφωνείτε με τις πρακτικές και 

διαδικασίες που περιγράφονται στην παρούσα Πολιτική, δεν μπορείτε να κάνετε 

χρήση των υπηρεσιών μας. 

2. ΟΡΙΣΜΟΙ – ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ 

Για την παρούσα Πολιτική οι ακόλουθοι όροι έχουν τις έννοιες που παρακάτω 

αναφέρονται, εκτός εάν από το κείμενο σαφώς προκύπτει το αντίθετο: 

ΓΚΠΔ / GDPR Ο Γενικός Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, για την προστασία των 

φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα. 

Δεδομένα Οι πληροφορίες που αφορούν τους Χρήστες, είτε αποτελούν 

Προσωπικά Δεδομένα, ή όχι. 
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Δεδομένα 

Προσωπικού 

Χαρακτήρα /  

Προσωπικά 

Δεδομένα 

κάθε πληροφορία που αναφέρεται σε φυσικά πρόσωπα, των 

οποίων η ταυτότητα είναι γνωστή, ή μπορεί να εξακριβωθεί. 

Οι πληροφορίες που αναφέρονται σε νομικά πρόσωπα δεν 

συνιστούν Προσωπικά Δεδομένα. 

Επενδυτής  Κάθε φυσικό ή νομικό πρόσωπο το οποίο υποβάλλει, μέσω 

της Πλατφόρμας, προσφορά για επένδυση σε έργα 

συμμετοχικής χρηματοδότησης, με σκοπό την απόκτηση 

κινητών αξιών για σκοπούς συμμετοχικής χρηματοδότησης, 

σύμφωνα με τους Όρους και Προϋποθέσεις παροχής των 

Υπηρεσιών μας. 

Έργο   Επιχειρηματική δραστηριότητα/-ες την/-ις οποία/-ες ένας 

Κύριος του Έργου χρηματοδοτεί ή επιδιώκει να 

χρηματοδοτήσει μέσω μιας Προσφοράς. 

Κανονισμός (ΕΕ) 

2020/1503 

Κανονισμός (ΕΕ) 2020/1503 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 

και του Συμβουλίου, της 7ης Οκτωβρίου 2020, σχετικά με 

τους Ευρωπαίους παρόχους υπηρεσιών συμμετοχικής 

χρηματοδότησης για επιχειρήσεις και την τροποποίηση του 

κανονισμού (ΕΕ) 2017/1129 και της οδηγίας (ΕΕ) 

2019/1937, όπως εκάστοτε ισχύει. 

Κύριος του Έργου

  

Κάθε νομικό πρόσωπο το οποίο επιδιώκει να αντλήσει 

χρηματοδότηση μέσω της Πλατφόρμας, σύμφωνα με τους 

Όρους και Προϋποθέσεις παροχής των Υπηρεσιών μας. 

Πλατφόρμα Ο ιστότοπος ovolus.com, τον οποίο διαχειριζόμαστε, για την 

παροχή υπηρεσιών συμμετοχικής χρηματοδότησης, ο οποίος 

αποτελεί διαδικτυακό πληροφοριακό σύστημα προσβάσιμο 

στο κοινό, κατά την έννοια του Κανονισμού (ΕΕ) 2020/1503. 

Προσφορά   Ανακοίνωση ή επικοινωνία από τη One Three Capital, 

διαμέσου της Πλατφόρμας, που περιέχει επαρκείς 

πληροφορίες για τους όρους της προσφοράς και το 

προσφερόμενο Έργο, ούτως ώστε να παρέχεται στον 

Επενδυτή η δυνατότητα να επενδύσει στο Έργο. 

Υπηρεσίες Οι υπηρεσίες συμμετοχικής χρηματοδότησης που 
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παρέχουμε μέσω της Πλατφόρμας 

Χρήστες Από κοινού οι Επενδυτές και Κύριοι του Έργου, ανεξάρτητα 

από το εάν διαθέτουν ενεργές επενδύσεις ή ενεργές 

Προσφορές, αντιστοίχως, στην Πλατφόρμα. 

 

Η παρούσα Πολιτική διέπει την εκ μέρους μας συλλογή και επεξεργασία Δεδομένων 

σας, στα πλαίσια της προς εσάς παροχής των Υπηρεσιών μας μέσω της Πλατφόρμας. 

Η Πλατφόρμα ενδέχεται να περιέχει πρόσθετα (plug-ins) τρίτων μερών, ή/και 

συνδέσμους (links) μέσω των οποίων μεταφέρεστε σε ιστοτόπους τρίτων μερών. Η εκ 

μέρους σας χρήση των προσθέτων ή συνδέσμων αυτών ενδέχεται να έχει ως 

αποτέλεσμα τη συλλογή Δεδομένων σας από τα τρίτα αυτά μέρη, τα οποία δεν 

ελέγχουμε και για το λόγο αυτό δεν μπορούμε να εγγυηθούμε την προστασία των 

Δεδομένων σας από τα τρίτα αυτά μέρη, ούτε φέρουμε ευθύνη για τυχόν δική τους μη 

συμμόρφωση με το εκάστοτε ισχύον νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο προστασίας 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. Παρακαλούμε προτού κάνετε χρήση των 

προσθέτων ή ιστοτόπων τρίτων μερών να ενημερωθείτε για την δική τους πολιτική 

προστασίας απορρήτου και δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

3. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΥΠΕΥΘΥΝΟΥ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Η εταιρία με την επωνυμία «One Three Capital Ανώνυμη Εταιρία Παροχής 

Υπηρεσιών Συμμετοχικής Χρηματοδότησης» που εδρεύει στον Δήμο Αμαρουσίου 

Αττικής, οδός Σιφναίων Αγγειοπλαστών αρ. 21, ΤΚ 15125, είναι Υπεύθυνος 

Επεξεργασίας των Προσωπικών Δεδομένων που εσείς χορηγείτε σε εμάς, ή τα οποία 

εμείς συλλέγουμε για εσάς, σύμφωνα με την παρούσα Πολιτική.  

4. ΑΡΧΕΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ  

Η επεξεργασία των Δεδομένων σας στηρίζεται στις παρακάτω αρχές: 

• Νομιμότητα, αντικειμενικότητα και διαφάνεια κατά την επεξεργασία  

• Περιορισμός του σκοπού της επεξεργασίας 

• Ελαχιστοποίηση των υπό επεξεργασία Δεδομένων 

• Ακρίβεια και επικαιροποίηση των υπό επεξεργασία Δεδομένων 

• Ακεραιότητα και εμπιστευτικότητα κατά την επεξεργασία   

• Περιορισμός του χρόνου διακράτησης των Δεδομένων 

• Συμμόρφωση με το εκάστοτε ισχύον νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο. 
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5. ΠΩΣ ΣΥΛΛΕΓΟΥΜΕ ΔΕΔΟΜΕΝΑ 

Συλλέγουμε Δεδομένα που σας αφορούν με διάφορους τρόπους: 

1. Όταν μας τα παρέχετε εσείς απευθείας: 

• κατά τη δημιουργία λογαριασμού στην Πλατφόρμα, 

• κατά τη συμπλήρωση προφίλ Επενδυτή ή Κυρίου Έργου, 

• κατά την υποβολή αιτημάτων, ερωτημάτων ή παραπόνων, 

• κατά την εγγραφή σας στο ενημερωτικό μας δελτίο (newsletter), 

• όταν επικοινωνείτε μαζί μας μέσω email, τηλεφώνου ή άλλων μέσων. 

2. Όταν τα συλλέγουμε αυτόματα κατά την χρήση της Πλατφόρμας: στοιχεία 

συσκευής, διεύθυνση IP, ημερομηνία και ώρα πρόσβασης, πληροφορίες browser, 

λειτουργικό σύστημα, referring URL, cookies και παρόμοιες τεχνολογίες (π.χ. για 

authentication, ασφάλεια, στατιστικά χρήσης). Για περισσότερες πληροφορίες, 

παρακαλούμε ανατρέξτε στην ξεχωριστή Πολιτική Cookies της εταιρείας μας. 

3. Όταν τα λαμβάνουμε από τρίτα μέρη στο πλαίσιο των Υπηρεσιών: 

• από συνεργαζόμενο πάροχο υπηρεσιών πληρωμών (όπως η Secupay) για την 

επίτευξη των εννόμων συμφερόντων μας, 

• από συνεργαζόμενο πάροχο υπηρεσιών ταυτοποίησης και KYC (όπως η Shufti) 

στο πλαίσιο ελέγχων ταυτοποίησης/επικύρωσης εγγράφων και, κατά 

περίπτωση, βιομετρικής επαλήθευσης, 

• από δημόσια προσβάσιμες πηγές/μητρώα, στο μέτρο που αυτό είναι απαραίτητο 

για τους σκοπούς μας (π.χ. έλεγχος εταιρικών στοιχείων Κυρίων Έργων). 

Τα Δεδομένα που μας παρέχετε πρέπει να είναι ακριβή, πλήρη και επικαιροποιημένα, 

και οφείλετε να μας ενημερώνετε αμέσως σε περίπτωση μεταβολής τους, ιδίως όταν 

αυτό είναι αναγκαίο για την παροχή των Υπηρεσιών ή για τη συμμόρφωσή μας με τις 

νομικές μας υποχρεώσεις (π.χ. KYC/ AML). 

6. ΤΙ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΣΥΛΛΕΓΟΥΜΕ 

Ανάλογα με τη σχέση σας με εμάς (Επενδυτής, Κύριος Έργου, επισκέπτης 

Πλατφόρμας) και τις Υπηρεσίες που χρησιμοποιείτε, μπορεί να συλλέγουμε και να 

επεξεργαζόμαστε τις ακόλουθες κατηγορίες Δεδομένων: 
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6.1 Δεδομένα ταυτοποίησης και επικοινωνίας 

• Ονοματεπώνυμο, πατρώνυμο. 

• Στοιχεία ταυτότητας/διαβατηρίου (αριθμός εγγράφου, ημερομηνία 

έκδοσης/λήξης, αρχή έκδοσης). 

• Ημερομηνία γέννησης, τόπος γέννησης, ιθαγένεια/εθνικότητα. 

• ΑΦΜ, αρμόδια φορολογική αρχή, φορολογική κατοικία. 

• Διεύθυνση κατοικίας/έδρας, διεύθυνση αλληλογραφίας. 

• Στοιχεία επικοινωνίας (τηλέφωνο, email). 

• Στοιχεία λογαριασμού στην Πλατφόρμα (username, κωδικός πρόσβασης). 

• Εάν είστε νομικό πρόσωπο, συλλέγουμε αντίστοιχα στοιχεία για την εταιρεία 

(επωνυμία, έδρα, εταιρική σύνθεση/διοίκηση κ.λπ.) και τα προσωπικά στοιχεία 

των φυσικών προσώπων που τη διοικούν ή/και την εκπροσωπούν. 

6.2 Δεδομένα KYC/AML και επαλήθευσης ταυτότητας 

Στο πλαίσιο των νομικών μας υποχρεώσεων (π.χ. πρόληψη νομιμοποίησης εσόδων από 

εγκληματικές δραστηριότητες) και της αξιολόγησης καταλληλότητας/καταλληλότητας 

επενδυτών και Κυρίων Έργων, συλλέγουμε: 

• Αντίγραφα/φωτογραφίες εγγράφων ταυτοποίησης (ταυτότητα, διαβατήριο, 

δίπλωμα οδήγησης). 

• «Selfie» ή άλλο μέσο επιβεβαίωσης ότι το πρόσωπο στο έγγραφο ταυτίζεται με 

τον χρήστη. 

• Πληροφορίες που εξάγονται από τα έγγραφα ταυτοποίησης μέσω οπτικής 

αναγνώρισης χαρακτήρων (OCR) ή αντίστοιχων διαδικασιών. 

Για την παροχή υπηρεσιών ταυτοποίησης, συνεργαζόμαστε με εξειδικευμένους 

παρόχους επαλήθευσης ταυτότητας (όπως η Shufti), που ενεργούν ως εκτελούντες 

την επεξεργασία για λογαριασμό μας και μπορεί να επεξεργάζονται, στο πλαίσιο 

των οδηγιών μας: 

• Δεδομένα ταυτότητας που περιέχονται στα έγγραφά σας, 

• Δεδομένα που προκύπτουν από τη βιομετρική επεξεργασία εικόνας προσώπου 

(facial recognition), 
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• Σε ορισμένες περιπτώσεις, εφόσον απαιτείται από τη ρύθμιση της υπηρεσίας, 

πρόσθετες ευαίσθητες πληροφορίες που περιέχονται στα έγγραφα (π.χ. 

θρήσκευμα, φύλο, ομάδα αίματος). 

Η επεξεργασία τέτοιων ειδικών κατηγοριών δεδομένων γίνεται μόνο στον βαθμό που 

είναι απολύτως αναγκαίος για τους σκοπούς της ταυτοποίησης και σύμφωνα με τις 

προϋποθέσεις του ΓΚΠΔ. 

6.3 Οικονομικά και συναλλακτικά δεδομένα 

Για την παροχή των Υπηρεσιών μας και την εκτέλεση επενδύσεων/χρηματοδοτήσεων, 

συλλέγουμε: 

• οικονομικό και επενδυτικό προφίλ Επενδυτή, 

• οικονομικά στοιχεία Κυρίου Έργου, συμπεριλαμβανομένων στοιχείων 

φερεγγυότητας/αξιοπιστίας, 

• πληροφορίες για τις επενδύσεις/συμμετοχές και την πορεία των Έργων, 

• στοιχεία συναλλαγών που πραγματοποιούνται μέσω της Πλατφόρμας (ποσά, 

ημερομηνίες, είδος συναλλαγής κ.λπ.). 

Για την εκτέλεση πληρωμών συνεργαζόμαστε με πάροχο υπηρεσιών πληρωμών 

(Secupay). Στο πλαίσιο αυτό ο πάροχος ενδέχεται να συλλέγει προσωπικά στοιχεία 

που σας αφορούν, σύμφωνα με τη δική της πολιτική. τα εν λόγω στοιχεία ενδέχεται να 

αποτελούν προσωπικά δεδομένα. Παρακαλούμε πριν από οποιαδήποτε χρήση των 

Υπηρεσιών να ενημερωθείτε για την  Πολιτική του παρόχου˙ την πολιτική αυτή είναι 

αναγκαίο να αποδεχθείτε για να κάνετε χρήση των Υπηρεσιών.  

6.4 Τεχνικά δεδομένα και cookies 

Κατά την περιήγησή σας στην Πλατφόρμα, συλλέγουμε αυτόματα ορισμένα τεχνικά 

δεδομένα, όπως: 

• διεύθυνση IP, ημερομηνία και ώρα πρόσβασης, 

• τύπο και έκδοση browser, λειτουργικό σύστημα, 

• σελίδες που επισκέπτεστε, διάρκεια επίσκεψης, βασικά στατιστικά χρήσης. 

• Χρησιμοποιούμε cookies και παρόμοιες τεχνολογίες για: 

• τη λειτουργία και την ασφάλεια της Πλατφόρμας (π.χ. session cookies, 

authentication cookies), 
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• την ανάλυση της χρήσης της Πλατφόρμας και τη βελτιστοποίηση των 

Υπηρεσιών μας, 

σύμφωνα με όσα προβλέπονται στην Πολιτική Cookies μας, όπου μπορείτε επίσης να 

βρείτε πληροφορίες για τις επιλογές διαχείρισης των cookies. 

6.5 Ειδικές κατηγορίες δεδομένων και ανήλικοι 

Καταρχήν, δεν συλλέγουμε ούτε επεξεργαζόμαστε συστηματικά ειδικές κατηγορίες 

δεδομένων (π.χ. δεδομένα υγείας, σεξουαλικού προσανατολισμού, πολιτικών 

πεποιθήσεων), πέραν όσων ενδέχεται να περιέχονται σε έγγραφα ταυτοποίησης και να 

επεξεργαστούν αποκλειστικά για σκοπούς KYC/ταυτοποίησης, όπως περιγράφεται 

ανωτέρω. 

Δεν συλλέγουμε ούτε επεξεργαζόμαστε εν γνώσει μας Προσωπικά Δεδομένα προσώπων 

ηλικίας κάτω των δεκαοκτώ (18) ετών. 

Εάν αντιληφθείτε ότι μας έχουν παρασχεθεί τέτοια δεδομένα, παρακαλούμε 

επικοινωνήστε μαζί μας ώστε να προβούμε σε άμεση διαγραφή τους, εκτός αν η 

διατήρηση επιβάλλεται από τον νόμο. 

7. ΣΚΟΠΟΙ – ΝΟΜΙΜΗ ΒΑΣΗ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ  

Συλλέγουμε και επεξεργαζόμαστε τα Δεδομένα σας για τους παρακάτω σκοπούς: 

• για την παροχή των Υπηρεσιών μας σε εσάς [νόμιμη βάση της επεξεργασίας η 

εκτέλεση σύμβασης της οποίας είστε μέρος, ή η προετοιμασία της σύμβασης 

μετά από αίτηση σας κατά το προσυμβατικό στάδιο – άρθρο 6 παρ. 1 (β) ΓΚΠΔ ],  

• για την, στα πλαίσια της παροχής των Υπηρεσιών μας, εκπλήρωση των 

απορρεουσών από το εκάστοτε ισχύον νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο 

υποχρεώσεών μας και τη συμμόρφωσή μας με αποφάσεις των αρμόδιων Αρχών 

[νόμιμη βάση της επεξεργασίας η συμμόρφωση με έννομη υποχρέωση μας – 

άρθρο 6 παρ. 1 (γ) ΓΚΠΔ ], 

• για τη διασφάλιση των εννόμων συμφερόντων μας [νόμιμη βάση της επεξεργασίας 

το έννομο συμφέρον μας – άρθρο 6 παρ. 1 (στ) ΓΚΠΔ ], 

• για τη διαφύλαξη της ποιότητας και της ασφάλειας των Υπηρεσιών που 

παρέχουμε [νόμιμη βάση της επεξεργασίας το έννομο συμφέρον μας – άρθρο 6 

παρ. 1 (στ) ΓΚΠΔ ], 
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• για την παροχή υποστήριξης προς εσάς στα πλαίσια της εκ μέρους μας παροχής 

των Υπηρεσιών [νόμιμη βάση της επεξεργασίας η εκτέλεση σύμβασης της 

οποίας είστε μέρος, ή η προετοιμασία της σύμβασης μετά από αίτηση σας κατά 

το προσυμβατικό στάδιο – άρθρο 6 παρ. 1 (β) ΓΚΠΔ ], 

• για να ζητήσουμε από εσάς πληροφορίες σχετικά με την εκ μέρους σας χρήση 

των Υπηρεσιών μας και να κατανοήσουμε τον τρόπο με τον οποίο τις 

χρησιμοποιείτε, ώστε να τις βελτιστοποιήσουμε [νόμιμη βάση της επεξεργασίας 

το έννομο συμφέρον μας – άρθρο 6 παρ. 1 (στ) ΓΚΠΔ ], 

• για την εξέταση τυχόν παραπόνων σας και την απάντηση των κάθε είδους 

αιτημάτων που μας απευθύνετε,  [νόμιμη βάση της επεξεργασίας η 

συμμόρφωση με έννομη υποχρέωση μας – άρθρο 6 παρ. 1 (γ) ΓΚΠΔ ], 

• για την αποστολή προς εσάς τυχόν αλλαγών στους όρους και τις πολιτικές μας 

και άλλων παρόμοιων πληροφοριών [νόμιμη βάση της επεξεργασίας το έννομο 

συμφέρον μας – άρθρο 6 παρ. 1 (στ) ΓΚΠΔ ], 

• για στατιστικούς σκοπούς, υπό την προϋπόθεση ότι τα Δεδομένα θα έχουν 

ανωνυμοποιηθεί [νόμιμη βάση της επεξεργασίας το έννομο συμφέρον μας – 

άρθρο 6 παρ. 1 (στ) ΓΚΠΔ ], 

• όσον αφορά Προσωπικά Δεδομένα, που συλλέγονται από κλειστό κύκλωμα 

τηλεόρασης στις εγκαταστάσεις μας, για σκοπούς διαφύλαξης της ασφάλειας 

των εγκαταστάσεών μας και διασφάλισης της περιουσίας μας και αυτής των 

εργαζομένων μας [νόμιμη βάση της επεξεργασίας το έννομο συμφέρον μας – 

άρθρο 6 παρ. 1 (στ) ΓΚΠΔ ], 

• για την αποστολή προς εσάς λεπτομερειών σχετικά με τα προϊόντα και τις 

υπηρεσίες μας, καθώς και για διαφημιστικούς σκοπούς, μόνο εφόσον έχετε 

χορηγήσει σε εμάς προηγουμένως την ειδική προς τούτο συγκατάθεσή σας 

[νόμιμη βάση της επεξεργασίας η συγκατάθεσή σας – άρθρο 6 παρ. 1 (α) ΓΚΠΔ]˙ 

μπορείτε να ανακαλέσετε οποτεδήποτε τη συγκατάθεσή σας αυτή, η ανάκληση 

αυτή, όμως, δε θίγει τη νομιμότητα της επεξεργασίας που βασίστηκε στη 

συγκατάθεση προ της ανάκλησής της. Η ανάκληση διενεργείται με σχετικό 

έγγραφο που υποβάλλεται, εγγράφως ή ηλεκτρονικά, στηνOne Three Capital 

(απευθυνόμενο προς τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων) και ισχύει από την 

ημερομηνία υποβολής του και εφεξής. 



9 
 

Δεν θα συλλέξουμε ούτε θα επεξεργαστούμε τα Δεδομένα σας για σκοπό άλλον από 

αυτόν για τον οποίο συλλέχθηκαν, εκτός εάν σας ενημερώσουμε εκ των προτέρων για 

την αλλαγή αυτή και λάβουμε την προηγούμενη σχετική συγκατάθεσή σας, εφόσον 

αυτή απαιτείται. 

Επισημαίνεται ότι η επεξεργασία των Δεδομένων σας είναι δυνατή και χωρίς τη δική 

σας γνώση ή συναίνεση, όπου αυτό επιτρέπεται ή απαιτείται από τον Νόμο.   

Ενδέχεται, εφόσον το παράσχετε τη ρητή συγκατάθεση σας, να υποβάλλουμε τα 

Προσωπικά σας Δεδομένα σε αυτοματοποιημένη επεξεργασία, συμπεριλαμβανομένης 

της κατάρτισης προφίλ.  

Εάν επιλέξετε να μην παρέχετε σε εμάς τα Δεδομένα σας, αυτό ενδέχεται να 

περιορίσει, ή και να καταστήσει αδύνατη την από εσάς χρήση των Υπηρεσιών μας.  

8. ΠΟΙΟΙ ΕΧΟΥΝ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΣΑΣ  

Τα Δεδομένα που συλλέγουμε από εσάς  ενδέχεται να διαβιβαστούν, για τους σκοπούς 

που αναφέρονται στην Ενότητα 5 της παρούσας Πολιτικής στους παρακάτω 

αποδέκτες: 

•  στους υπαλλήλους μας,  

• σε συνεργάτες μας, στους οποίους  έχουμε αναθέσει, μερικά ή ολικά, την 

επεξεργασία Δεδομένων στα πλαίσια της παροχής των Υπηρεσιών μας, όπως οι 

πάροχοι υπηρεσιών KYC και οι πάροχοι πληρωμών, για την εκπλήρωση των 

υποχρεώσεών μας κατά την παροχή των Υπηρεσιών μας, για τη βελτιστοποίηση 

αυτών, τη διαφύλαξη της ασφάλειάς τους, για σκοπούς προώθησης  προϊόντων 

και υπηρεσιών μας και για την ικανοποίηση των δικών σας αιτημάτων, 

•  σε κάθε τρίτο, στον οποίο η διαβίβαση επιβάλλεται να διενεργηθεί, δυνάμει 

του ισχύοντος νομοθετικού και κανονιστικού πλαισίου, ή βάσει δικαστικής 

απόφασης, όπως λ.χ. τις αρμόδιες Αρχές, 

• σε επαγγελματικούς συμβούλους όπως δικηγόρους, ορκωτούς ελεγκτές, 

λογιστές κλπ, για τη διασφάλιση των εννόμων συμφερόντων μας,  

• σε τρίτους κατόπιν δικού σας αιτήματος ή μετά  από τη δική σας ειδική προς 

τούτο συγκατάθεση, 
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• σε άλλη επιχειρηματική οντότητα, σε περίπτωση εξαγοράς ή συγχώνευσης της 

One Three Capital με την οντότητα αυτή, χωρίς όμως να μεταβληθούν οι όροι 

επεξεργασίας των Δεδομένων σας, που προβλέπονται από την παρούσα 

Πολιτική. 

Διαβίβαση Προσωπικών Δεδομένων προς τρίτη χώρα ή διεθνή οργανισμό: Η διαβίβαση 

Προσωπικών Δεδομένων σας προς τρίτη χώρα ή διεθνή οργανισμό μπορεί να 

πραγματοποιηθεί μόνο εφόσον διασφαλίζεται επαρκές επίπεδο προστασίας από την 

τρίτη χώρα ή τον διεθνή οργανισμό. Σε διαφορετική περίπτωση, η Εταιρία δύναται να 

διαβιβάσει Προσωπικά Δεδομένα σε τρίτη χώρα ή διεθνή οργανισμό, μόνο υπό τις 

αυστηρά προβλεπόμενες στον ΓΚΠΔ προϋποθέσεις.   

Εκπαίδευση προσωπικού:  Φροντίζουμε για την πλήρη ενημέρωση και εκπαίδευση 

του προσωπικού μας, συμπεριλαμβανομένων των στελεχών μας, ως προς όλα τα 

ζητήματα που αφορούν την προστασία των Δεδομένων και τη συμμόρφωση τους με τις 

σχετικές υποχρεώσεις, που απορρέουν  από τον ΓΚΠΔ, το εκάστοτε ισχύον νομοθετικό 

και κανονιστικό πλαίσιο, καθώς και από τις πολιτικές/διαδικασίες που έχουμε 

υιοθετήσει. 

Επεξεργασία από τρίτα μέρη: Όπου χρησιμοποιούμε τρίτους συνεργάτες μας για την 

επεξεργασία των Δεδομένων σας στα πλαίσια της παρούσας Πολιτικής, συνάπτουμε 

μαζί τους έγγραφη συμφωνία για την επεξεργασία αυτή, με την οποία διασφαλίζουμε 

ότι η από εκείνους επεξεργασία των Δεδομένων σας θα διεξάγεται με τους όρους που 

προβλέπονται από την παρούσα Πολιτική. 

9. ΓΙΑ ΠΟΣΟ ΧΡΟΝΙΚΟ ΔΙΑΣΤΗΜΑ ΔΙΑΤΗΡΟΥΜΕ ΤΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΣΑΣ  

Τα Προσωπικά Δεδομένα σας αποθηκεύονται και υποβάλλονται σε επεξεργασία μέσω 

πληροφοριακών συστημάτων που ανήκουν σε εμάς και λειτουργούουμε εμείς  ή από 

τρίτους παρόχους τεχνικών υπηρεσιών. Η επεξεργασία πραγματοποιείται 

αποκλειστικά από ειδικώς εξουσιοδοτημένο προσωπικό, όπως αναφέραμε παραπάνω. 

Τα Προσωπικά Δεδομένα σας διατηρούνται για όσο χρονικό διάστημα είναι απολύτως 

αναγκαίο για την εξυπηρέτηση των συμβατικών ή νομικών σκοπών για τους οποίους 

γνωστοποιήθηκαν στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας και, σε κάθε περίπτωση, όχι πέραν 

των δέκα (10) ετών από τη λήξη οποιασδήποτε σχέσης με τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας. 
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10. ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΣΑΣ  

Έχουμε λάβει κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για  τη διασφάλιση του 

απορρήτου και για τη νόμιμη τήρηση, την επεξεργασία, την προστασία και την 

ασφαλή φύλαξη των Δεδομένων σας, για να αποτρέψουμε την παράνομη ή αθέμιτη 

επεξεργασία τους, την τυχαία ή αθέμιτη καταστροφή τους, την απώλεια ή αλλοίωση 

τους, την απαγορευμένη διάδοση τους  ή την απαγορευμένη πρόσβαση σε αυτά, 

τηρώντας το ισχύον νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο. Τα μέτρα αυτά είναι 

σχεδιασμένα:  

α. για την εφαρμογή των αρχών προστασίας των Δεδομένων ήδη κατά τον 

σχεδιασμό των συστημάτων και εφαρμογών μας, ώστε να πληρούνται μέσω 

αυτών σε διαρκή βάση οι απαιτήσεις του ΓΚΠΔ και να προστατεύονται τα 

δικαιώματα των Χρηστών (προστασία ιδιωτικότητας από το σχεδιασμό – privacy 

by design) και  

β. για να διασφαλίζεται εξ ορισμού ότι υφίστανται επεξεργασία μόνο τα Δεδομένα 

τα οποία είναι απαραίτητα για τον εκάστοτε σκοπό της επεξεργασίας, μόνο για 

τον απολύτως απαραίτητο χρόνιο και είναι προσβάσιμα μόνο στον απολύτως 

αναγκαίο κύκλο ανθρώπων (προστασία ιδιωτικότητας εξ ορισμού – privacy by 

default) 

Τα εν λόγω μέτρα επανεξετάζονται και επικαιροποιούνται όποτε τούτο κρίνεται 

απαραίτητο. Στο πλαίσιο αυτό: 

• έχουμε υιοθετήσει και εφαρμόζουμε σε διαρκή βάση Πολιτική και διαδικασίες 

τήρησης του απορρήτου και διασφάλισης της ακεραιότητας, της διαθεσιμότητας 

και της αξιοπιστίας των συστημάτων και των υπηρεσιών επεξεργασίας,  

• έχουμε υιοθετήσει Business Continuity Plan, φροντίζοντας, ώστε, σε 

περίπτωση φυσικού ή τεχνικού συμβάντος, η δυνατότητα αποκατάστασης της 

διαθεσιμότητας και της πρόσβασης στα Δεδομένα να γίνεται άμεσα, χωρίς 

καθυστερήσεις,  

• διασφαλίζουμε ότι συλλέγουμε και επεξεργαζόμαστε μόνο τα απολύτως 

απαραίτητα για τον εκάστοτε σκοπό της επεξεργασίας Δεδομένα,  

• διασφαλίζουμε ότι κατά την επεξεργασία των Δεδομένων τηρούνται οι αρχές 

της νομιμότητας, αντικειμενικότητας και διαφάνειας, 
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• μεριμνούμε για τη διασφάλιση της ακρίβειας και της έγκαιρης 

επικαιροποίησης των υπό επεξεργασία Δεδομένων, 

• περιορίζουμε την πρόσβαση στα Δεδομένα μόνο στα πρόσωπα που τα 

χρειάζονται για την ορθή και σύννομη εκτέλεση των ανατεθειμένων σε αυτά 

υποχρεώσεων/καθηκόντων και μόνο στο μέτρο και στον βαθμό που η πρόσβαση 

είναι αναγκαία, 

• μεριμνούμε ώστε κάθε υπό την εποπτεία μας φυσικό πρόσωπο που έχει 

πρόσβαση σε Δεδομένα, επεξεργάζεται αυτά μόνο βάσει σχετικής δικής μας 

εντολής και εντός των ορίων αυτής και με τους όρους που έχουμε θέσει για την 

επεξεργασία Δεδομένων,  

• έχουμε υιοθετήσει απλές, εύκολα διεκπεραιώσιμες και αποτελεσματικές 

διαδικασίες  για την άσκηση των δικαιωμάτων σας, που αφορούν τα Δεδομένα 

σας, 

• έχουμε υιοθετήσει διαδικασίες ψευδωνυμοποίησης ή κρυπτογράφησης, κατά 

περίπτωση, των Δεδομένων, όπου κρίνεται απαραίτητο, 

• προβαίνουμε ανά τακτά χρονικά διαστήματα σε δοκιμή, εκτίμηση και 

αξιολόγηση της επάρκειας των διαδικασιών και της αποτελεσματικότητας των 

τεχνικών και των οργανωτικών μέτρων για τη διασφάλιση της ασφάλειας της  

τήρησης και της επεξεργασίας των Δεδομένων. 

Αρχείο δραστηριοτήτων: Η One Three Capital, ως Υπεύθυνη επεξεργασίας, τηρεί 

αρχείο των δραστηριοτήτων επεξεργασίας για τις οποίες είναι υπεύθυνη, το οποίο 

περιλαμβάνει τις ακόλουθες πληροφορίες:  

α. όνομα/επωνυμία/στοιχεία επικοινωνίας της One Three Capital, των 

εκπροσώπων της και του Υπευθύνου Προστασίας Δεδομένων,  

β. τους σκοπούς της επεξεργασίας,  

γ. περιγραφή των κατηγοριών υποκειμένων των Δεδομένων και των κατηγοριών 

Προσωπικών Δεδομένων,  

δ. τις κατηγορίες αποδεκτών στους οποίους πρόκειται να γνωστοποιηθούν ή 

γνωστοποιήθηκαν τα Προσωπικά Δεδομένα, περιλαμβανομένων των αποδεκτών 

σε τρίτες χώρες/διεθνείς οργανισμούς,  
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ε. όπου συντρέχει περίπτωση, τις διαβιβάσεις Προσωπικών Δεδομένων σε τρίτη 

χώρα/διεθνή οργανισμό, συμπεριλαμβανομένων του προσδιορισμού της εν λόγω 

τρίτης χώρας/του διεθνούς οργανισμού  

στ. όπου είναι δυνατό, τις προβλεπόμενες προθεσμίες διαγραφής των διάφορων 

κατηγοριών Δεδομένων,  

ζ. όπου είναι δυνατό, γενική περιγραφή των τεχνικών και οργανωτικών μέτρων 

ασφάλειας που έχει υιοθετήσει και εφαρμόζει. 

Παραβίαση Δεδομένων: Κάθε παραβίαση της παρούσας Πολιτικής, καθώς και του 

εκάστοτε ισχύοντος σχετικού με την προστασία Δεδομένων νομοθετικού και 

κανονιστικού πλαισίου, και, εν γένει, κάθε παραβίαση της ασφάλειας που οδηγεί σε 

τυχαία ή παράνομη καταστροφή, απώλεια, μεταβολή, άνευ άδειας κοινολόγηση ή 

πρόσβαση Δεδομένων που διαβιβάστηκαν, αποθηκεύτηκαν ή υποβλήθηκαν κατ' άλλο 

τρόπο σε επεξεργασία, συνιστά παραβίαση Δεδομένων.  

Σε περίπτωση παραβίασης Δεδομένων: 

• όταν τα Δεδομένα είναι Προσωπικά Δεδομένα γνωστοποιούμε  αμελλητί και, 

εφόσον είναι εφικτό, εντός 72 ωρών από τη στιγμή που αποκτούμε γνώση, το 

γεγονός που συνιστά παραβίαση Προσωπικών Δεδομένων στην Αρχή 

Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, εκτός εάν η παραβίαση δεν 

ενδέχεται να προκαλέσει κίνδυνο για τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των 

Χρηστών.  

• ενημερώνουμε άμεσα τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων, ο οποίος λαμβάνει 

κάθε αναγκαίο  μέτρο και προβαίνει σε κάθε ενέργεια που απαιτείται για τον 

περιορισμό της παραβίασης, τη μη επέκτασή της και την αποκατάστασή της. Ο 

Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων καταγράφει τις παραβιάσεις Δεδομένων που 

σημειώνονται, αξιολογεί τις αιτίες που τις προκάλεσαν και τεκμηριώνει κάθε 

παραβίαση, αναφέροντας τα πραγματικά περιστατικά που συνδέονται με αυτή, 

τις συνέπειές της και τα ληφθέντα μέτρα αποκατάστασής της.  

• όταν τα Δεδομένα είναι Προσωπικά Δεδομένα και η παραβίασή τους ενδέχεται 

να θέσει σε υψηλό κίνδυνο τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των Χρηστών, 

προβαίνουμε αμελλητί στην ανακοίνωση της παραβίασης των Προσωπικών τους 

Δεδομένων σε αυτούς, όπως προβλέπεται στον ΓΚΠΔ. 
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11. ΤΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΣΑΣ 

Σύμφωνα με όσα προβλέπονται από τον ΓΚΠΔ έχετε τα ακόλουθα δικαιώματα, ως 

Υποκείμενα των Δεδομένων που συλλέγουμε και επεξεργαζόμαστε:   

• Δικαίωμα ενημέρωσης και πρόσβασης στα Δεδομένα που σας αφορούν και 

λήψης πληροφοριών για αυτά, καθώς και για την προέλευση τους, τους 

σκοπούς επεξεργασίας τους, τους αποδέκτες ή τις κατηγορίες αποδεκτών τους 

και το χρονικό διάστημα τήρησής τους.  

• Δικαίωμα διόρθωσης ανακριβών Δεδομένων και συμπλήρωσης ελλιπών 

Δεδομένων.  

• Δικαίωμα διαγραφής των Δεδομένων˙ το δικαίωμα αυτό, ωστόσο, τελεί υπό 

την επιφύλαξη της διακράτησης των εν λόγω Δεδομένων για ελάχιστο 

συγκεκριμένο χρονικό διάστημα, προς συμμόρφωσή μας με έννομη υποχρέωση, 

ή για τη διαφύλαξη των νομίμων δικαιωμάτων μας, βάσει του εκάστοτε 

ισχύοντος νομοθετικού και κανονιστικού πλαισίου.   

• Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας των Δεδομένων, στην περίπτωση 

που, είτε αμφισβητείται η ακρίβεια τους, είτε η επεξεργασία τους είναι 

παράνομη, είτε δε συντρέχει πλέον ο σκοπός της επεξεργασίας και  υπό την 

προϋπόθεση ότι δεν υφίσταται νόμιμος λόγος για τη διακράτησή τους.   

• Δικαίωμα φορητότητας των Δεδομένων, δηλαδή μεταφοράς αυτών σε άλλον 

υπεύθυνο επεξεργασίας, υπό την προϋπόθεση ότι η επεξεργασία βασίζεται στη 

συγκατάθεσή σας και διενεργείται με αυτοματοποιημένα μέσα. Η ικανοποίηση 

του εν λόγω δικαιώματος τελεί υπό την επιφύλαξη των νομίμων δικαιωμάτων 

και υποχρεώσεών μας για διακράτηση των Δεδομένων. 

• Δικαίωμα εναντίωσης στην επεξεργασία των Δεδομένων σας για λόγους που 

σχετίζονται με την ιδιαίτερη κατάσταση τους, στις περιπτώσεις όπου τα 

δεδομένα υφίστανται επεξεργασία για την εκπλήρωση καθήκοντος που 

εκτελείται προς το δημόσιο συμφέρον ή για τους σκοπούς των εννόμων 

συμφερόντων που επιδιώκουμε εμείς, ή τρίτο μέρος.  Μετά την εκ μέρους σας 

άσκηση του εν λόγω δικαιώματος, δεν  θα υποβάλλουμε πλέον τα Δεδομένα σας 

σε επεξεργασία, εκτός εάν καταδείξουμε επιτακτικούς και νόμιμους λόγους για 

την επεξεργασία, οι οποίοι υπερισχύουν των συμφερόντων, των δικαιωμάτων 

και των ελευθεριών σας ή για τη θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών 

αξιώσεων. 
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Τα αιτήματα σας σχετικά με τα Προσωπικά σας Δεδομένα και την άσκηση των 

δικαιωμάτων σας υποβάλλονται στον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων, στην 

ηλεκτρονική διεύθυνση complaints@ovolus.com ή στον σύνδεσμο 

https://ovolus.com/general-information/ . Δεσμευόμαστε να πράξουμε κάθε τι 

αναγκαίο για να ανταποκριθούμε στα αιτήματά σας σύμφωνα με τις προϋποθέσεις που 

τάσσονται από το ισχύον νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο˙ ωστόσο, η ικανοποίηση 

ενός δικαιώματός σας μπορεί να μην είναι εφικτή, ιδίως όταν η άσκησή τους 

περιορίζεται από άλλες διατάξεις. Στην περίπτωση αυτή θα σας ενημερώσουμε για 

τους λόγους για τους οποίους το δικαίωμά σας δεν κατέστη δυνατόν να ικανοποιηθεί . 

Σε κάθε περίπτωση, έχετε το δικαίωμα να υποβάλλετε παράπονο ή αναφορά ή και να 

προβείτε  σε καταγγελία ενώπιον της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού 

Χαρακτήρα, (Λ. Κηφισίας 1-3, Αθήνα/contact@dpa.gr) για κάθε ζήτημα που αφορά τα 

Προσωπικά σας Δεδομένα. 

Τόσο οι πληροφορίες που σας παρέχουμε σύμφωνα με τα άρθρα 13 και 14 ΓΚΠΔ και 

κάθε ανακοίνωση, όσο και οι ενέργειές μας για να ανταποκριθούμε στα αιτήματά σας 

που αφορούν την άσκηση των δικαιωμάτων σας σύμφωνα με τα άρθρα 15 έως 22 και 

το άρθρο 34 ΓΚΠΔ, παρέχονται δωρεάν. Σε περίπτωση, όμως που τα αιτήματα σας 

είναι προδήλως αβάσιμα ή υπερβολικά, ιδίως λόγω του επαναλαμβανόμενου 

χαρακτήρα τους, δικαιούμαστε είτε να επιβάλλουμε σε βάρος σας εύλογο τέλος για τις 

ενέργειές μας, λαμβάνοντας υπόψη τα διοικητικά μας έξοδα  κατά περίπτωση, ή να 

αρνηθούμε να δώσουμε συνέχεια στο αίτημά σας. 

11. ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Έχουμε ορίσει Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων, ο οποίος συμμετέχει, δεόντως και 

εγκαίρως, σε όλα τα ζητήματα που σχετίζονται με την προστασία δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα. Ειδικότερα, ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων 

αναλαμβάνει τα ακόλουθα καθήκοντα:  

α) ενημερώνει και συμβουλεύει εμάς και τα στελέχη/τους υπαλλήλους μας, ως προς 

τις υποχρεώσεις μας, που απορρέουν από τον ΓΚΠΔ, το εκάστοτε ισχύον νομοθετικό 

και κανονιστικό πλαίσιο, καθώς και τις πολιτικές/διαδικασίες που  έχουμε υιοθετήσει 

σχετικά με την προστασία Προσωπικών Δεδομένων ,  
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β) παρακολουθεί τη συμμόρφωσή μας και των υπαλλήλων/στελεχών μας, που 

επεξεργάζονται καθ’ οποιονδήποτε τρόπο Προσωπικά Δεδομένα, με τις υποχρεώσεις 

μας, που απορρέουν από τον ΓΚΠΔ, το εκάστοτε ισχύον νομοθετικό και κανονιστικό 

πλαίσιο, καθώς και τις πολιτικές/διαδικασίες που έχουμε υιοθετήσει σχετικά με την 

προστασία Προσωπικών Δεδομένων, συμπεριλαμβανομένων της ανάθεσης 

αρμοδιοτήτων, της ευαισθητοποίησης και της κατάρτισης των υπαλλήλων που 

συμμετέχουν στις πράξεις επεξεργασίας, και των σχετικών ελέγχων,  

γ) παρέχει συμβουλές, όταν ζητείται, όσον αφορά την εκτίμηση αντικτύπου σχετικά 

με την προστασία των Δεδομένων και παρακολουθεί την υλοποίησή της,  

δ) συνεργάζεται με την Αρχή Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων,  

ε) ενεργεί ως σημείο επικοινωνίας με τους Χρήστες για κάθε ζήτημα σχετικό με την 

επεξεργασία των Προσωπικών τους Δεδομένων και  την άσκηση των δικαιωμάτων τους  

και    

στ) ενεργεί ως σημείο επικοινωνίας με την Αρχή Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων 

για ζητήματα που σχετίζονται με την επεξεργασία Προσωπικών Δεδομένων από εμάς.  

Κατά την εκτέλεση των καθηκόντων του, ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων 

λαμβάνει δεόντως υπόψη του τον κίνδυνο που συνδέεται με τις πράξεις επεξεργασίας, 

συνεκτιμώντας τη φύση, το πεδίο εφαρμογής, το πλαίσιο και τους σκοπούς της 

επεξεργασίας. 

Τα στοιχεία επικοινωνίας του Υπεύθυνου Προστασίας Δεδομένων, που έχουμε ορίσει 

είναι: complaints@ovolus.com  

12. ΙΣΧΥΣ – ΑΝΑΘΕΩΡΗΣΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ 

Η παρούσα Πολιτική ισχύει από την ανάρτησή της στην Πλατφόρμα. Είναι δυνατόν 

να τροποποιήσουμε την παρούσα Πολιτική για τη συμμόρφωσή μας με το εκάστοτε 

νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο ή για την βελτιστοποίησή της. Κάθε τέτοια 

αλλαγή θα ενσωματώνεται στην αναθεωρημένη έκδοση της Πολιτικής, που κατά 

καιρούς θα αναρτάται στην Πλατφόρμα και θα ισχύει από την ανάρτησή της. Με την 

εκ μέρους σας χρήση της Πλατφόρμας ή/και των Υπηρεσιών μας, μετά την ανάρτηση 

της αναθεωρημένης Πολιτικής, δηλώνετε ότι συμφωνείτε με τις τους όρους αυτής. 
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